
Datenschutzhinweise Versicherungscheck 
1. Wer ist für den Umgang mit Ihren Daten verantwortlich? 

1.1. UNIQA Österreich Versicherungen AG, Untere Donaustraße 21, 1029 Wien, Telefon: +43 50677 670, E-
Mail-Adresse: info@uniqa.at („UNIQA“, „wir“, „uns“) ist verantwortlich, Ihre personenbezogenen Daten 
ausreichend zu schützen. UNIQA beachtet deshalb alle Rechtsvorschriften zum Schutz, zum rechtmäßigen 
Umgang und zur Geheimhaltung personenbezogener Daten, sowie zur Datensicherheit. 

1.2. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wie es in der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), 
dem Datenschutzgesetz (DSG), den besonderen Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes 
(VersVG) und allen weiteren maßgeblichen Gesetzen vorgeschrieben ist. 

1.3. Gerne erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@uniqa.at. 

2. Aus welchem Grund und zu welchem Zweck darf UNIQA Ihre Daten verarbeiten? 

Formular für Versicherungscheck 
Wenn Sie unser Formular für den Versicherungscheck verwenden, können Sie unter anderem folgende 
Daten eingeben: 

• Angaben zu Ihrer Person wie Anrede, Titel, Vor- und Nachname 
• Angaben zu Ihrer E-Mailadresse sowie Telefonnummer 
• Vertragsdaten, die in den von Ihnen hochgeladenen Dokumenten enthalten sind (auch 

Gesundheitsdaten, sofern diese in den von Ihnen hochgeladenen Dokumenten enthalten sind) 

Diese Angaben verwenden wir gemäß Art 6 Abs 1 lit b bzw f DSGVO dazu, Ihre Anfrage rasch zu erledigen 
und zu beantworten. Diese Daten speichern wir für maximal fünf Monate.   

Von Ihnen hochgeladene Dokumente können möglicherweise Gesundheitsdaten enthalten. Derartige 
Gesundheitsdaten verarbeitet UNIQA für Ihre maßgeschneiderte und bedarfsgerechte Beratung im 
erforderlichen Umfang (zB Produktangebote) gemäß Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung nach Art 6 Abs 1 lit 
a iVm Art 7 DSGVO. Ihre Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen 
werden. 

3. An wen dürfen Ihre Daten weitergegeben werden bzw. von wem erhalten wir diese? 

3.1. Versicherungsvermittler: Falls der Abschluss Ihres Versicherungsverhältnisses mit UNIQA durch 
einen Agenten oder Makler erfolgt und/oder eine Agentur oder Makler Ihren Versicherungsvertrag bei 
UNIQA betreut, erhebt der Versicherungsvermittler Ihre personenbezogenen Daten und leitet uns diese zur 
Prüfung Ihres Versicherungsrisikos zum Abschluss bzw. der Erfüllung des jeweiligen Vertrags notwendigen 
Daten weiter. Ebenso übermitteln wir an den Vermittler Ihre personenbezogenen Daten in jenem Ausmaß 
als dies zu Ihrer Betreuung benötigt wird.  

3.2. Datenübermittlung innerhalb der UNIQA Unternehmensgruppe: Einzelne Datenverarbeitungen 
können wir an spezialisierte Bereiche oder Unternehmen innerhalb unserer Unternehmensgruppe 
weitergeben. Das geschieht, damit UNIQA Ihre Kundendaten zentral verwalten kann. Eine Auflistung der 
Unternehmen, die zur UNIQA-Unternehmensgruppe gehören, finden Sie auf www.uniqagroup.com im 
aktuellen UNIQA Konzernbericht.  

3.3. Externe Dienstleister: Wir halten uns an gesetzliche und vertragliche Pflichten. Dazu arbeiten wir mit 
externen Dienstleistern (Auftragsverarbeitern) zusammen und übermitteln an diese Ihre personenbezogenen 
Daten im für die Leistungserbringung erforderlichen Umfang. Zu unseren Auftragsverarbeitern zählen 
insbesondere IT-Dienstleister, Dienstleister im Rahmen der Kundenbetreuung, Vertragsverwaltung und 
Schadensabwicklung, Marktforschungsinstitute, Werbeagenturen und Entsorgungsunternehmen, die 
datenschutzkonform unsere Geschäftsunterlagen entsorgen.  

3.4. Eine Übersicht der Empfänger (Dritter wie auch von uns als Auftragsverarbeiter eingesetzten 
Dienstleister) finden Sie auf www.uniqa.at im Bereich Datenschutz 



4. Welche Rechte haben Sie?  

4.1. Wenn Sie möchten, dann geben wir Ihnen jederzeit Auskunft über alle Ihre personenbezogenen Daten, 
die wir verarbeiten. Zusätzlich haben Sie auch in einigen Fällen ein Recht auf Datenportabilität und somit 
Herausgabe Ihrer uns bekannt gegebenen personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format.  

4.2. Sie können unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung sowie Berichtigung 
und Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen.  

4.3. In einigen oben genannten Fällen ist UNIQA durch Ihre Einwilligung berechtigt Ihre personenbezogenen 
Daten zu verarbeiten. Die Einwilligung können Sie jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die 
Zukunft widerrufen, bis dahin verarbeiten wir Ihre Daten rechtmäßig.  

4.4. Sie möchten sich beschweren? In diesem Fall können Sie sich unter anderem an den unter Punkt 1.3. 
genannten Datenschutzbeauftragten wenden. Zusätzlich haben Sie eine Beschwerdemöglichkeit bei der 
Österreichischen Datenschutzbehörde: Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 
Wien.  

6. Ihr Widerspruchsrecht  

  

 

 

Datenschutzhinweise für Gewinnspiele 
UNIQA Österreich Versicherungen AG, Untere Donaustraße 21, 1029 Wien, Tel.: +43 (0) 50677-670, Fax: 
+43 (0) 50677-676, E-Mail: info@uniqa.at, ("UNIQA", "wir", "uns"), ist verantwortlich, Ihre 
personenbezogenen Daten ausreichend zu schützen. UNIQA verarbeitet die personenbezogenen Daten, die 
Sie durch Ihre Teilnahme am Versicherungscheck zur Verfügung gestellt haben. Diese Angaben verwenden 
wir gemäß Art 6 Abs 1 lit b bzw f DSGVO dazu, das Gewinnspiel abzuwickeln und Sie über Gewinne zu 
informieren und Ihnen Gewinne auszuhändigen.  

Ihre Daten löschen wir spätestens 1 Jahr (bzw. 7 Jahre für den Gewinner) nach Ermittlung des Gewinners, 
sofern nicht andere gesetzliche Aufbewahrungsfristen greifen (wie insbesondere die steuer- und 
unternehmensrechtliche Aufbewahrungspflicht für ausgespielte Gewinne). 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur an Dienstleister, die uns beim Erbringen unserer Leistungen 
unterstützen, überlassen. Außerdem übermitteln wir die Daten im erforderlichen Ausmaß an Dritte, die 
am Erfüllen unserer Verpflichtungen Ihnen gegenüber mitwirken (etwa Paketdienstleister); an sonstige 
externe Dritte im erforderlichen Ausmaß (z.B. Wirtschaftsprüfer, Rechtsvertreter etc.) und an Behörden und 
sonstige öffentliche Stellen im gesetzlich verpflichteten Ausmaß (z.B. Finanzbehörden).  

Ihre Rechte als Betroffener 

Sie können jederzeit Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus 
können Sie unter bestimmten Voraussetzungen verlangen, dass Ihrer Daten berichtigt oder gelöscht werden. 
Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf 
Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zustehen. 

Auch können Sie jederzeit gegen eine Datenverarbeitung Widerspruch erheben (z.B.: an info@uniqa.at). 
Außerdem können Sie eine erteilte Einwilligung jederzeit ohne Grund widerrufen, um die Weiterverwendung 
Ihrer personenbezogenen Daten, die aufgrund einer Einwilligungserklärung erhoben und verwendet wurden, 
zu verhindern. 

Sie können als Betroffener jederzeit der Verwendung Ihrer Daten widersprechen, wenn die 
Verarbeitung Zwecken des Direktmarketings dient.  
 
Soweit wir Ihre Daten im Interesse von UNIQA oder einem Dritten verarbeiten, haben Sie zusätzlich das 
Recht jederzeit zu widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe dafür ergeben. 



Bei Fragen können Sie sich jederzeit bei unserem Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@uniqa.at 
melden. Sie können sich auch mit einer Beschwerde an die österreichische Datenschutzbehörde 
(Barichgasse 40-42, 1030 Wien) wenden. 

 

 
  


